
 

 

Adobe Creative Cloud 北⼤⽣協版 商品購⼊にあたっての条件確認書 

【ご購⼊前に必ずお読みください】 

■ 対象となる⽅ 

本商品は、ご購⼊時および利⽤期間中に北海道⼤学の学⽣資格を有し、⼤学発⾏のメールアドレス（@eis.hokudai.ac.jp 
／ @elms.hokudai.ac.jp）をご利⽤いただける⽅を対象とした、Adobe Creative Cloud のライセンスです。 
北海道⼤学⽣活協同組合は、北海道⼤学からの委託により、お申込みの受付、代⾦のお預かり、ご利⽤開始までのサポ
ートを⾏います。なお、ご購⼊には UNIVCOOP マイポータルへの登録が必要です。 

■ ご⼊⼒いただく情報の取り扱い 

ご購⼊⼿続きで⼊⼒いただく学籍番号・⼤学発⾏メールアドレス・学部・学科・専攻は、ライセンスの発⾏および管理
のために、北海道⼤学および Adobe Inc. に提供いたします。お申込みをもって、当該情報を上記の⽬的で提供すること
にご同意いただいたものとし、この⽬的以外には使⽤いたしません。 

■ 利⽤期間 

・1 年版：ご購⼊から 12 か⽉⽬の末⽇まで 
・6 か⽉版：ご購⼊から 6 か⽉⽬の末⽇まで 
・利⽤期間は、お申込みの⽉を 1 か⽉⽬として計算します。 

（例：4⽉にお申込みの場合、1年版は翌年 3⽉ 31⽇まで、6か⽉版は 9⽉ 30⽇まで） 
・⽉末にお申込みの場合も、その⽉を 1 か⽉⽬として数えます。⽉初のお申込みに⽐べて実際にご利⽤いただける⽇数

が短くなりますので、あらかじめご了承ください。 
・ライセンスは、お⽀払い確認後、通常 7 営業⽇以内に発⾏いたします。ただし、⼤学休業⽇等により遅れる場合があ

ります。 
・ご⼊⼒内容に誤りがあったことによりライセンスの発⾏が遅延した場合、当⽣協は責任を負いかねます。 
・利⽤期間中であっても、卒業・退学等により北海道⼤学の学⽣資格を失い、⼤学発⾏メールアドレスがご利⽤いただ

けなくなった場合は、ライセンスをご利⽤いただけなくなります。この場合の返⾦はいたしかねます。 

■ キャンセル・返品・返⾦について 

・ライセンス発⾏前に限り、ご連絡をいただいた場合はキャンセルを承ります。 
・ライセンス発⾏後は、商品の性質上、ご利⽤開始の有無を問わず、キャンセル・返品・返⾦はお受けできません。 
・お客様のご都合による重複購⼊、誤購⼊、ご利⽤環境の不適合、ご利⽤機会の喪失等についても、返⾦の対象とはな

りません。 
・不正利⽤、虚偽の申告、利⽤資格の喪失が判明した場合は、利⽤期間中であってもライセンスを停⽌することがあり

ます。その際の返⾦はいたしません。 

■ ご注意 

・本製品は⾃動更新されません。当⽣協から更新のご案内も⾏いませんので、利⽤期限はご⾃⾝で管理してください。 
・お⼀⼈様 1 ライセンス限りのご購⼊となります。 
・⼊⼒いただいたメールアドレス宛に、ライセンス登録のご案内をお送りします。誤りがあると発⾏できませんので、
送信前に必ずご確認ください。誤⼊⼒に気づかれた場合は、速やかに下記までご連絡ください。 

・北海道⼤学または Adobe の制度変更、サービス内容の変更等により、提供条件が変更される場合があります。 

■ お問い合わせ 

北海道⼤学⽣協 会館店 PC サポートデスク 
pc-support@hokudai.coop（平⽇ 10:00〜16:30／⼤学休業⽇を除く） 

上記に同意のうえ、お⼿続きください。 


