


受付時間：9：00～18：00（月～土）
※日曜日・祝日・弊社指定休日を除きます。※受付時間、電話番号は予告なく変更する場合があります。
最新の情報は弊社ホームページにてご確認ください。
Eメールでのお問い合わせ一覧 https://www.brother.co.jp/contact/mail/

A4インクジェットプリンター・複合機はこちら

DCP-J1200N、 DCP-J4140N、 MFC-J4440N、
MFC-J4540N、MFC-J4940DNはこちら

ブラザーのホームページ

24時間いつでも、すばやく自己解決！よくあるご質問（Q&A）

ブラザーサポート 検索

お客さまからのお問い合わせ「Q&A」形式でご覧いただけます。
商品・サービスに関する疑問やお困りごと解決にお役立てください。

カメラでQRコードを
読み取る

スマートフォンのカメラや
QRコード読取アプリを起動QRコード読み取り方法受付時間：9：00～17：00（月～金）※土曜日・日曜日・祝日・弊社指定休日を除きます。

お急ぎの場合はチャットで質問 オンラインチャット
商品選び、使い方のご質問に担当者が会話形式でリアルタイム
にお答えします。お電話に比べて繋がりやすく、パソコンやスマート
フォンからお手軽にお問い合わせいただけます。
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